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JÓTÁLLÁSI JEGY 
 

 
 

1. ÁLTALÁNOS ADATOK 
 
Vállalkozás neve és címe: 
 
………………...……………………………………………………………………………………………………. 
 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
Vállalkozás  
 
 
 
……………………...…………………………………………………………………………. 

1 
 
Termék megnevezése:…………………………………………………………………………………………… 
 
Termék típusa:……………………………………………………………………………………………………. 
 
Termék gyártási száma/egyedi azonosítója : 
 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Gyártó / Forgalmazó neve és címe: 
 

 
 

-  
 

 
 

 …………………………………………………. 
 
Az üzembe helyezés2  ……………………………………………………………………………….. 
 
A vásárlás ………………………………………………………………………… 
 
Termék eladási ára3 : 
…………………………………………………………………………………………….. 
 
 
 
 

 
1 Elektronikus dokumentum esetén az elektronikus aláírás feltüntetése szükséges. 
2  
3 Az eladási ár feltüntetése a jelenleg hatályos 
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termék(ek)re a Gyártó/Forgalmazó  
 

 és GTM 
ssional: 

- - Ft-
 valamint 

- -  
A jótállás fentiek szerinti megh

: 
- - Ft-  illetve 
- - Ft feletti vételár esetén 36. (harminchatodik) hónap folyamán. 
A garanciális szerviz felülvizsgálattal kapcsolatos költségek a fogyasztót terhelik. A meghosszabbított 

 

  
mindenkori jótállási feltételei vonatkoznak. 

 
4 

5 
  azaz 

- Ft- - Ft-ot meg nem haladó eladási ár esetén 2 év; 
- Ft-  - Ft-ot meg nem haladó eladási ár esetén 2 év; 
- Ft eladási ár felett 3 év. 

 
A   

 
vásárlás / üzembe helyezés napjától számított 6 hónap kija  
hibák kijavítására. 
 

6:………………………………………………………………… 
 

határideje :…………………………………………… 
 

 
 
 

 
 

Fogyasztó a Gyártó/Forgalmazó hivatalos honlapján feltüntetett  

http://garland.hu/markaszervizek/ 
 

 
 
 

 
4 Az adott termék használati utasításában feltüntetett feltételek szerint. 
5 Az adott termék használati utasításában feltüntetett feltételek szerint. 
6 

pontja a 
fogyasztási cikk átadásának napja. 
7 
a jótállás meghosszabbításához . 
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3. KIJAVÍTÁSI IGÉNY TELJESÍTÉSE 

 
 

 
………………………………………………………. 

 
…………………………………………………………… 

 
ka:…………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 

…………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
A …………………………………………….. 
 

 
 

 
 

……………………………..…………………… 
 

 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 

módja:……………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

 
 

 
 

ontja:….………………………………………………. 
 

 
 

 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
A har  
………………………………………………………………………………………………………………………. 
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A termék kicserélése megtörtént:……………………………………………………………………………. 

 
A termék vételárának visszatérítése megtörtént:…………………………………………………………... 

 
 
 
 

 
8 A két  t  
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A jótállás a – - és 
– nem érinti. 

 
A jótállási kötelezettségek teljesítése és az azzal kapcsolatos költségek a fogyasztási cikk eladóját 
terhelik. 
 

fogyasztási cikk felbontott csomagolásának a fogyasztó általi visszaszolgáltatása. A jótállási jegy 
szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása a 
jótállás érvényességét nem érinti. 
 

kell 
számlát 
bizonylattal (pl.  
 

helyezést a 
ennek dátumát a jótállási jegyen rögzítették. 
 

a 
  

 
A fogyasztó a hiba felfedezése után késedelem nélkül köteles a hibát a vállalkozással közölni. 
Fogyasztó és 
közölt hibát késedelem 

 
 
A fogyasztási cikk kijav
kezdve 
nem használhatta. 
 

 kereskedelmi és iparkamarák által 
  

 
 

 
A jótállás keretében belül a jótállási igénye alapján a fogyasztó választása szerint: 
 

 
 az a vállalkozásnak - másik jótállási igény teljesítésével összehasonlítva - 

aránytalan többletköltséget 
ké  súlyát és a jótállás teljesítésével a fogyasztónak okozott 
érdeksérelmet; 

 az ellenszolgáltatás (termék ára) arányos 
költségére maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja   

 
kötelezettségének 

 Ilyenkor a termék vételára visszajár a fogyasztónak. 
Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. 
 

és s jótállási igények 
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A kijavítást vagy kicserélést - a dolog tulajdonságaira és a jogosult által elvárható rendeltetésére 
figyelemmel -  
 
A fogyasztó a választott jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott költséget köteles a 
vállalkozásnak 
indokolt volt. 
 

 
fióktelepén és a vállalkozás által a jótállási jegyen feltüntetett javítószolgálatnál közvetlenül is 
érvényesítheti. 
 

 
 

 
 

 . 
 

 
A vagy a 

fogyasztó általi átvétel igazolására alkalmas más módon történik. 
 

a tó
 rendelkezése hiányában a vállalkozás a fogyasztási cikket 

 
 

feltüntetett   
 

 
 - - a vállalkozás köteles 

a fogyasztási cikket a 
. fogyasztó által 

  
feltüntetett vételárat a 
a fogyasztó részére visszatéríteni.  
 

alatt a fogyasztási cikk  
- -

a fogyasztó a vonatkozó jogszabályok alapján nem i
nem 

 re nincs 
 

megfizetését igazoló  feltüntetett 
  

 

három 
 hogy a meghibásodás a 

 akadályozza. 
 

 
9  

izonylatok mindegyike esetén alkalmazandó. 
10 . lábjegyzet 
11  
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-

nem szállítható fogyasztási cikket - - az 
a kijavítás - - és 
visszaszállításról a - a javítószolgálatnál közvetlenül érvényesített kijavítás iránti igény 
esetén - a javítószolgálat gondoskodik. 
 

 
 

- – az alábbi esetkörökre nem terjed ki: 
 

 
végezte e -kezelési útmutató hibájára 
vagy  

 
 

 
• amennyiben a h  
 
IV.  12 
 
A fogyasztó a 

:………………………………………………………………………………………………………. 
 
A garancia meghosszabbításhoz szükséges felülvizsgálati kötelezettség i a 

 
 
 

 

JEGYNEK VONATKOZÓ 
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